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Vastaus valtuustoaloitteeseen ”Valtuustoaloite lastensuojelun laadun
parantamiseksi” (Erja Pelkonen, PS)

Lastensuojelun tarve tilastotarkastelun kautta

Talla hetkella Pirkanmaan hyvinvointialueella on tietojarjestelmien hajanaisuuden vuoksi
vaikeaa saada ajantasaista toiminta- ja taloustietoa lastensuojelun palveluista. Asiakastyon
systemaattiseen tiedontuotantoon ja raportointiin paastaan vasta vuonna 2024, jolloin siirrytaan
kayttamaan yhtenaista ja Kantaan integroituvaa sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmaa.
Yhtenaisen tietopohjan mydéta voidaan entista paremmin hahmotella Pirkanmaan eri alueiden
profiileja, palveluntarpeita, saatavuutta ja kustannusten kohdentamista. Tiedolla johtamiselle
rakennetaan toimintamallia, joka sisaltda palveluiden vaikuttavuuden arviointia. Toimintamallin

kayttoonotto kytkeytyy tietojarjestelmaratkaisujen uudistamisen aikatauluihin.

Lastensuojeluilmoitusten maara on kasvanut vuodesta 2017 tasaisesti seka koko maassa etta
Pirkanmaalla (noin 2 %). Pirkanmaalla ilmoitusten lukumaarissa on isoja kuntakohtaisia eroja.
Vuonna 2022 Pirkanmaalla tehtiin lastensuojeluilmoitus 7,8 % vastaavan ikaisesta vaestosta.
Vuonna 2023 lastensuojeluilmoitusten maara kasvoi lahes 15 % edellisesta vuodesta.
lImoitusten taustalla on entistd enemman lasten ja nuorten mielenterveysongelmia ja paihteiden
kayttéa. Myds vanhemmuuden puutteisiin liittyvia haasteita on ilmoitusten syyna entista

enemman.

THL:n vuoden 2022 tilastojen mukaan lastensuojelun avohuollon asiakkaiden maara verrattuna
samanikaiseen vaestoon on vuosina 2010-2022 pysynyt tasaisena ja samankaltaisena koko
maan tason kanssa (vaihteluvali 3.6-3.7 % vastaavan ikaisesta vaestosta). Ikaryhmittaisessa
tarkastelussa eniten lastensuojelun avohuollon asiakkaita on vuosina 2010-2022 ollut 13—-17-
vuotiaiden ikaryhmassa, joka on koko maan osalta tyypillistd. Vuoden 2023 aikana
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lastensuojelun avohuollon asiakasmaarissa ei tapahtunut suurta muutosta edelliseen vuoteen

nahden.

0-17-vuotiaiden kiireellisesti sijoitettujen lasten maarat ovat pysyneet vuosina 2010-2022
samalla tasolla koko maan sijoitettujen maaran kanssa, 0,3-0,4 % saman ikaisesta vaestosta.
Myds huostaanotettujen osalta on maara pysynyt vuosittain tasaisena (vaihteluvali 0,9-1,1 %
samanikaisesta vaestosta 0—17 v). Vuonna 2023 tehtiin kiireellisia sijoituksia 4 % vahemman ja

uusia huostaanottoja 38 % vahemman kuin vuonna 2022.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maarien osalta tilanne pysynyt vuosien 2010-2022 aikana
tasaisena ja koko maan tasoa alempana tai vastaavana (vuonna 2022 Pirha 1,5 % ja koko maa
1,6 %). Suurin ikaryhma kodin ulkopuolelle sijoitetuissa on ollut 13—17-vuotiaat. Nuorten
sijoitusten taustalla on vakavia mielenterveydenongelmia, paihteiden kayttoa tai muita hyvin
haastavia tilanteita. Mielenterveyden haasteet lapsilla ja nuorilla ovat viime vuosina olleet

kasvussa.

Yksi osa lastensuojelun laadun parantamiseen tahtaavaa tyota on toimivat ennaltaehkaisevat
palvelut, jotta asiakkaiden maarat lastensuojelun palveluissa saadaan laskemaan. Pirkanmaan
hyvinvointialueelle on kevaan 2023 aikana rakennettu alueelliset asiakasohjausyksikét, joiden
tehtavana on auttaa lapsia, nuoria ja perheitda matalalla kynnyksella. Asiakasohjauksella,
toimivilla konsultaatiomalleilla ja monialaisen tyon lisaamiselld Minun tiimini -mallin avulla
pystytaan perheille tarjoamaan asiantuntevaa ja laadukasta ohjausta, neuvontaa ja tukea
varhaisessa vaiheessa ja nain ennaltaehkaisemaan sosiaalihuoltolain tai lastensuojelulain
mukaisia palveluja. Lisaksi hyvinvointialueelle on kevaan 2023 aikana rakennettu
maakunnalliset ja alueelliset perhekeskusrakenteet ja yllapidetty paikallisia tyoryhmia, joiden
avulla pystytadn osaamisen jakamisella, yhteistydlla kuntien ja jarjestojen kanssa seka
monialaisella tyolla auttamaan perheita varhaisessa vaiheessa. Myos neuvolapalveluissa ja
opiskeluhuollossa huomio on varhaisen vanhemmuuden ja mielenterveyden tuen

vahvistamisessa.

Mielenterveyspalvelujen kasvu on ollut merkittavaa ja haasteeseen pyritaan vastaamaan
vahvasti jo perustasolla neuvolassa ja koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa. Taman lisaksi
lasten ja nuorten paihde- ja mielenterveyspalvelut tulisi resursoida niin, etta siirtyma
sairaalapalveluihin voidaan valttaa ja aktiivinen hoito aloittaa jo mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Vaikeisiin mielenterveyden oireiluihin liittyy myos riski koko perheen uupumiseen,

jonka vuoksi tuen tulisi olla kokonaisvaltaista huomioiden vanhemmat ja sisarukset.
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Tyovoimapula/Henkilosto

Olennainen lastensuojelun laatuun vaikuttava tekija talla hetkella on lastensuojelun
sosiaalitydntekijaresurssin turvaaminen. Pirkanmaan hyvinvointialueella on lastensuojelussa
yhteensa 124,1 sosiaalitydntekijan vakanssia, joista 6 sijoittuu ns. varahenkilostodn. Maaliskuun
2024 lopussa on 31,9 vakanssia vailla tekijaa rekrytointihaasteiden vuoksi. Taytettyja
vakansseja on 92,2 ja naista 21,8 vakanssissa on sijaispateva sosiaalityontekija. Talla hetkella
(maaliskuu 2024) 62,5 sosiaalityontekijalla ylittyy lakisaateinen asiakasmaara.

Parhaillaan pohditaan erilaisia veto- ja pitovoimatekijoita tilanteen ratkaisemiseksi, joitakin
ratkaisuja on saatu aikaan jo kevaan 2023 aikana jarjestelyvaraneuvottelujen tuloksena.
Hyvinvointialueet ja eri toimijat kilpailevat kuitenkin edelleen sosiaalityontekijoista ja kilpailu on
koventunut. Pula sosiaalityontekijoista on talla hetkella valtakunnallinen. Kokeneella ja
osaavalla sosiaalitydntekijalla on merkittava arvo lastensuojelun laadun turvaamisessa.

Olennaista on myds lastensuojelutimien moniammatillisuus ja resurssin pysyvyys.

Suunnitelmallinen tydskentely, lapsen ja perheen saanndllinen tapaaminen seka sijaishuollon
aikainen sosiaalityo on sita laadukkaampaa mita kohtuullisempi asiakasmaara on ja mita
parempi henkildstotilanne lastensuojelussa on. Kokeneilla lastensuojelun sosiaalityontekijoilla
on iso merkitys tyon onnistumiselle. Mikali tydvoimapulaan ei I6ydeta ratkaisua, on
lastensuojelun laadun kokonaisvaltainen parantaminen erittdin haastavaa, vaikkakin uusia

ratkaisuja pyritaan tilanteeseen loytamaan.

Ostopalvelusosiaalitydntekijoiden kaytdsta luovuttiin vuoden 2024 alussa.
Ostopalvelusosiaalitydntekijoiden kayttd aiheutti sen, etta asiakkaille tuli tydntekijavaihdoksia
runsaasti, lastensuojelun sosiaalityontekijoiden tuottaman palvelun laadussa oli suurta vaihtelua
ostopalvelusosiaalityontekijoiden osaamisvajeiden vuoksi, korkeampipalkkaisten lyhytaikaisten
sijaisten kayttd aiheutti epatasa-arvon kokemuksen vakituisten tydntekijoiden keskuudessa ja
ostopalvelussosiaalitydntekijoiden kayton kustannukset olivat kolminkertaiset oman henkildston
kustannuksiin nahden. Vuoden 2023 aikana suunniteltiin lastensuojelun sosiaalitydhon
varahenkilopooli ja rekrytointi kaynnistyi vuoden 2024 helmikuussa.

Veto- ja pitovoimatekijoiden osalta on tehty runsaasti uusia avauksia alkuvuoden aikana ja ty6ta
pitaa edelleen jatkaa, jotta Pirkanmaan hyvinvointialueelle saadaan rekrytoitua seka
lapsiperheiden sosiaalitydohon etta lastensuojeluun osaavia sosiaalityontekijoita. Suunnittelussa
esille nousevat seuraavat tyostettavat teemat: palkkaus ja tyon vaativuus,

taydennyskoulutusmahdollisuudet, timirakenteet ja tydparimallit, asiantuntijoiden tyon
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kohdentaminen oikein, tiivis oppilaitosyhteistyd, mentorointimalli ja harjoittelujen ohjaamisen
laatu, osallistava tyon kehittamien, tyon kuormitus ja tyonohjaus, tyGilmapiiri ja tydhyvinvointi,
hyva esimiesty0 ja aktiivinen viestinta organisaation joka tasolla ja myds organisaatiosta

ulospain (imago).
Lasten ja nuorten paihde- ja mielenterveyspalvelut seka muu integraatio

Lasten- ja nuorten haasteisiin kehitetaan toimintamalleja kaikilla lasten, nuorten ja perheiden
palvelujen linjan vastuualueilla. Jotta kasvun ja kehityksen haasteissa voidaan lasta, nuorta ja
perhetta oikea-aikaisesti tukea tarvitaan prosessien kehittdmista ennaltaehkaisevista palveluista

aina raskaimpiin palveluihin saakka.

Lasten ja nuorten paihde- ja mielenterveyspalveluissa kiinnitetdan huomiota integroituun
palvelukokonaisuuteen, joka pitaa sisallaan toimivan konsultaatiorakenteen seka
moniammatillisen yhteistyon. Kotiin annettavaa moniammatillista tukea pyritdan vahvistamaan
toimimalla moniammatillisissa timeissa. Tavoitteena on jalkautuvien ja liikkuvien palvelujen
edelleen kehittaminen ja asteittainen juurruttaminen koko maakuntaan. Paihdepalveluja
kehitetaan ja tarjontaa pyritaan laajentamaan. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen haasteena on

lasten- ja nuorten psykiatrien haastava saatavuus.

Ensisijaista on lasten ja nuorten mielenterveyspalveluiden vahvistaminen, mita kautta ymmarrys
lasten ja nuorten psyykkisen kehityksen edellytyksista ja tuen tarpeista saadaan myos
perhekohtaisesti tarpeeksi ajoissa selvitettya ja tarpeen mukaisesti hoidettua.

Lastensuojelun asiakasperheiden paihde- ja mielenterveyspalveluiden osalta on myods suuria
kehittamistarpeita. Pahimmillaan lapsi joudutaan sijoittamaan kiireellisesti tilanteissa, joissa
lapsi ei saa tarvitsemiaan paihde- tai psykiatrian osastohoidon palveluja. Kokemus on, etta
sijaishuollossa olevan lapsen on vaikeampi saada palveluita kuin kotona asuvan lapsen.
Konsultaatiorakenteen ulottaminen myés sijaishuollossa oleviin lapsiin on ensiarvoisen tarkeaa
ennaltaehkaisevan tuen lisaksi. Olennaista olisi lisaksi kiinnittaa erityista huomiota lasten
vanhempien tukemiseen ja riittavaan avunsaantiin, jotta lapsi voisi asua omassa perheessaan

tai palata omaan perheeseensa.
Toimintasuunnitelma

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpanosuunnitelmassa konkretisoidaan tehtavat
kehittamistoimet ja se toimii ohjaavana valineena kehittamistydssa. Myos organisointiin liittyva

kehittaminen on koottu lastensuojelun kehittamissuunnitelmaan, joka on henkilostoinfoissa
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esitelty koko henkilostolle. Koko lasten, nuorten ja perheiden palvelulinjan osalta on tarkoitus
koota kehittamisen ohjausryhma koordinoimaan yhteen eri toimialueilla tehtavaa kehittamistyota

ja kaynnissa olevia ulkopuolista rahoitusta saavia hankkeita.
Kustannukset

Kustannusvaikuttavaa on perheiden varhainen, riittavan intensiivinen ja tarvittaessa
moniammatillinen tuki, jonka avulla valtetaan seka inhimillisesti etta taloudellisesti katsottuna

raskaampien palveluiden kaytto.

Lastensuojelun nakdkulmasta tarvitaan osaavaa ja pysyvaa henkildstoa ja moniammatilliset
tiimit, jotka tekevat perheiden kanssa pitkajanteista ja suunnitelmallista ty6ta tavoitteena
perheen yhdistaminen. Olennaisessa osassa on myos vanhempien riittdvat paihde- ja
mielenterveyspalvelut osana koko perheen kuntoutusprosessia.

Kustannustehokasta on eri toimijoiden valinen toimiva yhteisty6é aina neuvolapalveluista TAYS
sairaalapalveluihin saakka. Paallekkaista tyota tulisi aktiivisesti ja yhteistydssa poistaa ja tehda

entista aktiivisemmin moniammatillista tiimityota asiakasperheen tarpeen mukaan.

Nuorisovaltuusto on antanut aloitteesta oman lausuntonsa 1.2.2024, jossa nostetaan esille

muun muassa lastensuojelun henkildstétilanne ja matalan kynnyksen palveluiden kehittaminen.

Lastensuojelun henkildstotilanne on edelleen hyvin huolestuttava. Lastensuojelun mitoitus
kiristyi vuoden vaihteessa ja samaan aikaan ostopalvelusosiaalityontekijoiden kaytosta
luovuttiin. Alkuvuoden aikana uusia tyontekijoita on saatu rekrytoitua, mutta edelleen
tayttamatta on yli 20 vakanssia. Tama tarkoittaa, etta yli 600 asiakaslasta on jouduttu jakamaan
muille tydntekijoille heidan omien asiakkaidensa lisaksi. Mitoituksen kiristymisen vuoksi
talousarvioon varattiin maararahat viiden uuden sosiaalityontekijan palkkaamista varten. Lisaksi
lastensuojeluun on parhaillaan haettavana kuusi sosiaalityontekijaa varahenkilostoon. Nama

tydntekijat on tarkoitus kohdentaa kulloinkin sinne, missa tydntekijapula on akuutein.

Kuten vastineessa on aiemmin jo todettu, myds lastensuojelun toiveena on matalan kynnyksen
palveluiden kehittaminen siten, etta tarvetta lastensuojelun asiakkuudelle ei paasisi syntymaan.
Lisaksi tarvitaan riittavasti myos oikein kohdennettuja korjaavia palveluita etenkin paihde- ja

mielenterveyspalveluiden osalta.

Pirkanmaan hyvinvointialueen lastensuojelun tavoitteena on ottaa taman vuoden aikana

kayttoon systeeminen toimintamalli my0Os niissa tiimeissa, joissa toimintamalli ei viela ole
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kaytossa. Systeemisen tyootteen keskeinen periaate on suhdeperusteisuus, minka
toteutuminen edellyttaa kunnioittavaa ja ystavallista suhtautumista niin asiakaslapseen kuin
hanen perheensa jaseniin. Luottamuksellisen suhteen varassa pystytaan kasittelemaan

vaikeitakin asioita.

Hanna Lahteenmaki
sosiaalitybn johtaja

lastensuojelun vastuualue
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